Договор 

об оказании информационных услуг по предоставлению информации, 

входящей в состав кредитных историй (кредитных отчетов)


город Казань 





                           «_____» ____________  200__ г.


ЗАО «Поволжское бюро кредитных историй» (далее – «БКИ») в лице Генерального Директора Жигалова Сергея Анатольевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и


________ «__________» (ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО), (далее – «Пользователь»), в  лице ________________________________________________, действующего на основании Устава,  с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Предмет Договора

1.1. Предметом настоящего Договора является оказание БКИ услуг по предоставлению Пользователю информации, входящей в состав кредитной истории (кредитных отчетов).

1.2. Условия настоящего Договора, помимо текста настоящего Договора, в соответствии со ст. 428 ГК РФ также определены в Правилах формирования и передачи информации, входящей в состав кредитных историй, утвержденных БКИ и являющихся неотъемлемой частью настоящего Договора (Далее – «Правила») – Приложение № 1. Технические вопросы передачи информации, в частности, порядок идентификации Пользователя в системе, порядке получения подтверждения передачи информации, формат передаваемой информации, условия генерирования ЭЦП (электронной цифровой подписи) Пользователя, передачи необходимого программного обеспечения и т.п. также определены в Правилах.

1.3. Услуги БКИ предоставляются за установленное настоящим Договором вознаграждение.

1.4. Помимо прав и обязанностей, предусмотренных настоящим Договором и Правилами, БКИ пользуется всеми правами и обязанностями, предусмотренными законодательством и иными правовыми актами Российской Федерации для Бюро кредитных историй, а Пользователь – правами и обязанностями Пользователя кредитных историй.

2. Порядок предоставления информации

2.1. БКИ предоставляет информацию, составляющую кредитную историю субъекта кредитных историй (далее «Субъекта») только при получении от Пользователя подтверждения о разрешении Субъекта на получение кредитного отчета, которое должно содержать наименование Пользователя и дату выдачи разрешения.

2.2. Кредитный отчет предоставляется в срок, не превышающий 10 (десяти) дней со дня обращения в БКИ с запросом о его предоставлении. 

2.3. Кредитный отчет предоставляется Пользователю в форме электронного документа по каналам, защищенным средствами криптографического шифрования, с использованием ЭЦП.
2.4. Состав предоставляемой информации определяется в соответствии со ст. 4 Закона «О кредитных историях».

2.5. Заявка на предоставление кредитного отчета направляется Пользователем в БКИ также в форме электронного документа по каналам, защищенным средствами криптографического шифрования с использованием электронно-цифровой подписи (ЭЦП). 

2.6. Информация, полученная Пользователем от БКИ в рамках настоящего Договора, подлежит использованию строго в соответствии с целями и условиями, предусмотренными законодательством о кредитных историях. 

3. Права и обязанности Сторон

3.1. БКИ обязано:

- оказывать услуги в соответствии с настоящим Договором и Правилами; 

- предпринимать все зависящие от него действия для обеспечения достоверности информации, содержащейся в кредитных историях и создаваемых на их базе кредитных отчетах;

- оказывать консультативную поддержку Пользователю по телефону и по электронной почте;

- заключить договор с Удостоверяющим центром о порядке использования ЭЦП и управления секретными ключами и сертификатами ЭЦП.

3.2. БКИ вправе:

- требовать оплаты своих услуг согласно тарифам;

- использовать сведения о факте заключения договора в информационных и рекламных целях;

- в любое время запросить у Пользователя подлинный экземпляр разрешения Субъекта на получение кредитного отчета;

- отказать Пользователю в предоставлении информации, блокировав его доступ, в случае нарушения сроков оплаты по Договору или иных нарушениях настоящего Договора, предварительно письменно уведомив об отказе в предоставлении информации;

- обращаться в Центральный каталог кредитных историй для выяснения кредитного бюро, в котором может храниться кредитная история определенного Субъекта;

- включать сведения о запросах Пользователя в состав закрытой части кредитной истории соответствующего Субъекта в соответствии с требованиями закона. 

3.3. Пользователь обязан:

- своевременно оплачивать услуги БКИ;

- обеспечивать точность передаваемой БКИ информации, содержащейся в запросе на предоставление кредитного отчета;

- не передавать информацию, получаемую по Договору об оказании информационных услуг, третьим лицам;

- не производить копирование, тиражирование, передачу, опубликование информации и программных средств, полученных от БКИ в рамках настоящего Договора без согласия БКИ;

- обеспечивать учет и сохранение в тайне секретных ключей, используемых в ходе реализации настоящего Договора;

- заключить договор с Удостоверяющим центром о порядке использования ЭЦП и управления секретными ключами и сертификатами ЭЦП;

- своевременно прекращать действие и сообщать о компрометации секретных ключей, используемых в ходе реализации настоящего Договора;

- приобрести за свой счет необходимые программно-технические средства защиты информации, необходимые для обмена информацией в ходе реализации настоящего Договора;

- при проведении проверки наличия согласия потенциального заемщика на предоставление информации Источником в БКИ незамедлительно предоставлять всю необходимую информацию уполномоченному сотруднику БКИ, проводящему проверку;
- в течение двух недель устранить все недостатки, указанные в Акте проведения проверки.

3.4. Пользователь вправе: 

- требовать от БКИ официальных разъяснений по любому вопросу, связанному с предметом Договора;

- получать от БКИ кредитные отчеты в установленном настоящим Договором и Правилами порядке;

- получать от БКИ информацию о месте нахождения кредитной истории Субъекта.

4. Условия оплаты

4.1. За услуги по приему информации в рамках настоящего Договора Пользователь уплачивает БКИ  вознаграждение согласно Тарифов на оказание услуг (Приложение № 2). За неполный месяц действия Договора уплачивается сумма, рассчитанная пропорционально времени действия Договора в течение месяца. 

4.2. Размер и порядок оплаты может пересматриваться БКИ в одностороннем порядке с соответствующим извещением Пользователя не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до даты такого изменения. Извещение осуществляется рассылкой электронных сообщений по каналам связи, используемым в рамках настоящего Договора, с использованием ЭЦП, а также с помощью публикации о новых тарифах на официальном веб-ресурсе БКИ: www.pbki.ru.

5. Конфиденциальность

5.1. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении полученной по Договору информации и документации.

5.2. С переданной информацией могут быть ознакомлены лишь те лица из числа работников сторон, которые непосредственно связаны с проведением работ по Договору.

5.3. Стороны гарантируют сохранение коммерческой тайны соглашения между ними. Использование коммерческой информации по предмету Договора допустимо исключительно с согласия сторон.

5.4. Пользователь не вправе привлекать к выполнению своих обязательств по настоящему Договору третьих лиц. Все обязательства по настоящему Договору подлежат выполнению работниками Пользователя.

6. Ответственность Сторон

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору стороны несут ответственность в соответствие с законодательством РФ.

6.2. Стороны обязаны предоставлять друг другу документы и сведения, позволяющие контролировать выполнение ими обязательств по Договору.

7. Срок действия Договора и порядок его расторжения

7.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует в течение 1(одного) года. Если ни одна из сторон за 1 (один) месяц до окончания срока его действия не заявит о его прекращении, Договор пролонгируется на следующий срок. Дальнейшая пролонгация происходит в аналогичном порядке. 

7.2. Настоящий Договор может быть расторгнут любой из сторон посредством одностороннего отказа от его дальнейшего исполнения с предупреждением не менее чем за 1 (один) месяц до его расторжения.

8. Заключительные положения

8.1. Оказание дополнительных услуг по предмету Договора оформляется, при необходимости, актами (протоколами) или другими согласованными по форме документами.

8.2. Все споры, возникающие в ходе реализации настоящего Договора, решаются путем взаимной договоренности. В случае невозможности достижения взаимоприемлемого решения спорные вопросы подлежат рассмотрению в Арбитражном суде в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.

8.3. Договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, находящихся по одному у каждой Стороны.

9. Реквизиты сторон

БКИ:






   

ЗАКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО «ПОВОЛЖСКОЕ БЮРО КРЕДИТНЫХ ИСТОРИЙ»

Место нахождения: 420111, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Университетская, д. 22, офис 204.

Телефон/Факс: 238-71-88/238-71-22

Приказ ФСФР № 06-383/ПЗ-4 от 28.02.2006г.

Расчетный счет № 40702810845020005205 в ОАО «АК БАРС» БАНК, г. Казань

БИК 049205805, ИНН/КПП 1655093953/165501001, ОГРН 1051622049346.

Пользователь:

________ «__________» (ОТКРЫТОЕ АКЦИОНЕРНОЕ ОБЩЕСТВО),    

Место нахождения: __________________
Почтовый адрес: __________________
Телефон/Факс: 8 (____) 
Лицензия № ____ от ___._______._______г.
Расч\счет №  _____________в ________________________________________ банке
Кор\счет №  _____________ в ГРКЦ ГУ ЦБ по __________________ г. ____________ 

БИК__________, ИНН/КПП _______/_________, ОГРН __________, ОКПО__________.
Правила формирования и передачи информации, входящей в состав кредитных историй (Приложение №1) и Тарифы на оказание услуг (Приложение № 2), утвержденные БКИ и являющиеся неотъемлемой частью настоящего Договора,  Источником получены.

10. Подписи сторон:
	«ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ»

______________________
____________________

м.п.
	«БКИ»

___________________________
  

Жигалов С.А.

Генеральный Директор

м.п.
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